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Fortaleza, 28 de fevereiro de 2024.

AA(os)  Senhor(as):  Diretores  de  Centro,  Faculdades,  Ins�tutos,  Campi,  Secretarias  e
Coordenadorias.

Assunto: Procedimentos de Acesso dos Alunos Novatos ao Restaurante Universitário

Senhor (a) Dirigente,

Gostaríamos  de  informar  os  procedimentos  para  acesso  dos  alunos  novatos  ao
Restaurante Universitário (RU) da Universidade Federal do Ceará, a fim de facilitar a integração desses
estudantes ao nosso serviço de alimentação.

1. Os alunos novatos poderão emi�r o cartão do RU após a confirmação presencial da
matrícula.  Informamos que como este  processo  não  é  imediato,  pode ainda  haver  a  situação  de
matrícula ina�va no sistema do RU. No entanto, poderá ser disponibilizada uma declaração de vínculo
pela coordenação. Com essa declaração, o aluno poderá comprar até 5 �ckets de acesso nos guichês
dos refeitórios.

2.  Para  não  prejudicar  os  estudantes  que  ainda  não  realizaram  a  confirmação  de
matrícula, na primeira semana de aulas estaremos aceitando a declaração de aprovação no SISU para
a venda dos �ckets.

3.  Informar  aos  estudantes  que  evitem  ir  aos  guichês  dos  refeitórios  apenas  no
momento de distribuição das refeições (11 às 14h e 17 às 19h30), pois nesses horários o fluxo de
usuários é intenso, resultando em grandes filas. Os guichês estão abertos durante todo o período de
funcionamento  dos  refeitórios  (ver  tabela  abaixo),  portanto,  é  importante  que  os  alunos  se
programem para os horários de intervalo entre as refeições.

Refeitórios Horário de Funcionamento do Guichê

Ru Pici 1 7h15 - 19h15

Ru Pici 2 6h15 - 16h30

Ru Benfica 8h30 - 19h20

Ru Porangabussu 7h15 - 16h

Ru Labomar 8h - 10h

4. Esclarecemos que os cartões do RU podem ser recarregados online, através do link
disponível no site ufc.br/restaurante, no valor de R$ 1,10 por refeição. Nos guichês, o valor da recarga
é de R$3,00,  o  mesmo para a  venda dos �ckets  avulsos.  Ressaltamos que a  recarga online pode
demorar até 1 hora para entrar no cartão, portanto, a programação é de extrema importância.

5. Esclarecemos que a par�r de 04 de março, onde todos já realizaram a confirmação da
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matrícula,  o acesso dos estudantes será realizado exclusivamente com o cartão do RU. Não serão
vendidos �ckets avulsos em nenhuma hipótese.

Por fim, segue em anexo um cartaz informa�vo (4819116), resumindo as orientações,
para que seja apresentado ao aluno ingressante no ato de confirmação da matrícula.

Contamos com a colaboração de todos para a divulgação dessas informações aos alunos
novatos, a fim de garan�r um acesso tranquilo e organizado ao Restaurante Universitário.

Atenciosamente,

Natália Lopes Vasconcelos
Coordenadora do Restaurante Universitário

Documento assinado eletronicamente por NATALIA LOPES VASCONCELOS, Coordenador de
Coordenadoria, em 28/02/2024, às 10:34, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento
no art. 6º, § 1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site h�ps://sei.ufc.br
/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 4818884 e o código CRC 86E3D0C6.

Rua Paulino Nogueira, 315. - 3366 7441
CEP 60020-270 - Fortaleza/CE/ - h�p://ufc.br/

Referência: Processo nº 23067.011741/2024-22 SEI nº 4818884
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